
Bilan de la Semaine nationale
des métiers du 

TRANSPORT-LOGISTIQUE
du 10 au 14 juin 2024

Lundi 1er juillet 2024

Merci pour votre mobilisation !



• Premier bilan de la Semaine TL 2024
Les évènements en régions 
Bilan de la semaine Communication

• Actualité France Travail 
Portraits sectoriels 
POEI 
Point sur les conventions et COPILS à venir 

• La parole aux correspondants en régions
• Inspirations

Les principes organisationnels 
Service Militaire Volontaire 
Ara Khatchadourian

• Instant photo et pause déjeuner

• La parole aux partenaires
• Le mot de la fin



1578 
événements et 
animations 
organisés au national

• Détection de potentiels en agences et hors 
les murs

• Forum Job dating

• Visite d’entreprise, centre de formation 
(simulateur, escape game, …)

• Des recrutements innovants (stades vers 
l’emploi, recrutements immersifs, session MRS)

• Atelier découverte des métiers

• …

*1205 évènements
Focus 2023



13,8%
88
évènements en moyenne 
organisés par chaque région.

Soit près de 32% de + qu’en 2023
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Environ 34 000 
établissements travaillent avec nous

Notre taux de clientèle est de 48%

Sur 72 000 établissements du 

secteur du Transport et de la Logistique 
3,8% de l’ensemble des secteurs



Bilan de la semaine 
Communication

Claire LEONELLI 
Chargée de communication 
Service Communication
France Travail Provence-Alpes-Côte d’Azur



Un kit de communication valorisant les multiples segments du secteur : logistique, transport de 
marchandise, transport de voyageurs, transport sanitaire …



U N E  É M I S S I O N  Q U I  S U I T  L E S  P R O S  D U  T R A N S P O R T
E T  D E  L A  L O G I S T I Q U E ,  D A N S  L E S  C O N D I T I O N S  R É E L L E S  D E  L E U R  M É T I E R  !



France Travail et ses partenaires investissent de nouveau la plateforme Snapchat pour faire découvrir des métiers du 
transport et de la logistique.

@Yofunders sillonne de nouveau les routes pour échanger pendant 1h avec des professionnels dans les vraies 
conditions de leur métier. 
L'occasion pour eux de partager leur quotidien, leurs anecdotes voire leurs habitudes secrètes au travail ! 3 nouveaux 
métiers mis à l’honneur : ambulancier, chauffeur-livreur (transporteur de sang) et manager logistique. 



Une audience fois* plus importante qu’en 2023
*Pour rappel : 2,3 millions d’impressions en 2023









70 
retombées 
presse (France 

entière)

Prise en charge par le service 
communication :

- 1 communiqué de presse national

- 1 communiqué de presse régional avec 
mise en avant d’un événement phares 
par département

- 1 communiqué de presse à la main des 
départements pour valorisation des 
actions locales



Les portraits sectoriels

Daniel EL KHANSSA 
Responsable du service Pilotage et Statistique
Direction régionale 
France Travail Provence-Alpes-Côte d'Azur



72 000 établissements
3,8% de l’ensemble des secteurs

1 582 800 salariés
8,0% de l’ensemble des secteurs

652 500 demandeurs d’emploi 
(cat. ABC)
12,0% de l’ensemble des secteurs

101 000 entrées en formation
13,5% de l’ensemble des secteurs

217 800 projets de recrutement
7,8% de l’ensemble des secteurs

116 200 offres d’emploi (OEE France Travail)
2,9% de l’ensemble des secteurs

875 600 DPAE (Hors intérim)
3,0% de l’ensemble des secteurs

3 400 000 missions intérimaires
16,9% de l’ensemble des secteurs

210 900 sorties de formation
21,5% de l’ensemble des secteurs

62,9% de taux d’accès à l’emploi
(6mois après formation)
56,6% sur l’ensemble des secteurs



53 600 établissements
2,8% de l’ensemble des secteurs

1 007 000 salariés
5,1% de l’ensemble des secteurs

235 700 demandeurs d’emploi (cat. ABC)
4,3% de l’ensemble des secteurs

76 100 entrées en formation
10,2% de l’ensemble des secteurs

104 000 projets de recrutement
3,7% de l’ensemble des secteurs

671 400 DPAE (hors Intérim)
2,3% de l’ensemble des secteurs

18 400 établissements
1,0% de l’ensemble des secteurs

575 700 salariés
2,9% de l’ensemble des secteurs

416 800 demandeurs d’emploi (cat. ABC)
7,6% de l’ensemble des secteurs

40 500 entrées en formation
5,4% de l’ensemble des secteurs

113 800 projets de recrutement
4,1% de l’ensemble des secteurs

204 100 DPAE (hors Intérim)
0,7% de l’ensemble des secteurs



46,9%

41,1%

6,6%

2,7% 1,5%
1,2%

Marchandises Voyageurs Sanitaire Location Auxiliaires Déménagement



Former pour recruter en entreprise

Jessica CHENIKHAR 
Responsable des pôles appui technique et règlementaire, ingénierie 
de formation
Direction régionale France Travail Provence-Alpes-Côte d'Azur

… avec la Préparation 
Opérationnelle à l’Emploi 
Individuelle (POEI)





Quelques données 
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049746156
https://bo.francetravail.org/bulletinsofficiels/deliberation-n-2024-29-du-24-avril-2024-bo-n-2024-23.html?type=dossiers/2024/bo-n-2024-23-du-30-avril-2024
https://bo.francetravail.org/bulletinsofficiels/deliberation-n-2024-30-du-24-avril-2024-bo-n-2024-23.html?type=dossiers/2024/bo-n-2024-23-du-30-avril-2024
https://bo.francetravail.org/bulletinsofficiels/deliberation-n-2024-31-du-24-avril-2024-bo-n-2024-23.html?type=dossiers/2024/bo-n-2024-23-du-30-avril-2024


Conventions et Copil à venir

Soumaya DJOUAHIR
Chargée de développement des collaborations
Entreprises,  Fédérations et Acteurs économiques 
Direction générale France Travail



Partenariat national

Les représentants professionnels du secteur du transport ont signé le 7 mars 2022 avec les ministres chargés de
l’Emploi, de l’Education Nationale et des Transports une Charte de développement de l’emploi et des compétences
dans la branche des Transports routiers et activités auxiliaires qui définit un ensemble d’engagements réciproques afin
de répondre aux besoins de recrutement du secteur.

Par ailleurs, le ministre du Travail, du Plein emploi et de l’Insertion a lancé le 14 octobre 2022 une nouvelle phase du
plan visant à réduire les tensions de recrutement, qui concerne tout particulièrement le secteur des transports et de la
logistique. Ce plan prévoit notamment la mobilisation renforcée du réseau de France Travail et la mise en œuvre d’un
plan « Viviers sectoriels » qui fait de la satisfaction des besoins de recrutement des entreprises du transport et de la
logistique un objectif prioritaire de l’action de France Travail.

C’est dans ce cadre que France Travail et les organisations professionnelles signataires de cette charte souhaitent
travailler ensemble pour réduire les difficultés de recrutement des entreprises qui recrutent et favoriser la construction
de parcours professionnels au bénéfice des demandeurs d’emploi.

Les tensions de recrutement sur le marché du travail affectent particulièrement encore 
aujourd’hui les entreprises du secteur du transport et de la logistique

Le nombre d’embauches dans le secteur s’élève à 671 400 DPAE en 2023, les métiers les plus recherchés étant ceux de
« Conduite de véhicule routier » (7480 offres).

Selon l’enquête Besoins de main d’œuvre 2024 de France Travail, ce sont 104 000 projets de recrutement qui sont prévus 
dans le secteur du transport et de la logistique, dont 59% sont jugés difficiles. Pour le seul secteur du transport routier, 
20 630 projets de recrutements ont été déclarés en 2023 sur le métier de « conduite de transport de 
marchandises sur longue distance », et 69,1% d’entre eux sont jugés difficiles. 

 Contexte



Les accords avec les fédérations et entreprises du transport et de la logistique

 Accord signé en 2022

• 16 novembre 2022: FNTV
• 1er décembre 2022: UTP
• 5 décembre 2022: AFT
• 10 décembre 2022: CSD

 Accord signé en 2023

• 28 juin 2023: TLF

 Accord signé en 2024

• 8 avril 2024: CNSA, FNMS, FNAP,FNAA

 Accord en cours et à venir:
• 7 novembre 2024 :FNTR
• A planifier :AMAZON et OTRE



L’enjeu de ces partenariats est de répondre aux besoins de recrutement de la filière tout en renforçant son 
attractivité. Cet accord s’appuie sur le souhait de poursuivre et de renforcer les actions déjà mises en œuvre au 
bénéfice des demandeurs d’emploi et des entreprises de la branche du Transport et Logistique.

France Travail et ses partenaires s’engagent en déclinaison de la Charte de développement de l’emploi et des 
compétences dans la branche des Transports routiers et activités auxiliaires signée le 7 mars 2022, à travailler 
ensemble afin d’apporter aux entreprises adhérentes des réponses rapides, simples et efficaces permettant d’une 
part de réduire les délais de satisfaction des besoins de recrutement et d‘autres part d’apporter des réponses 
difficultés de recrutement des entreprises du secteur : 

• Faciliter l’accès à l’information sur le secteur du Transport aux personnes en recherche d’emploi et aux 
conseillers France Travail. 

• Aider à l’orientation des publics demandeurs d’emploi, vers les emplois du secteur 

• Faciliter le placement des demandeurs d’emploi auprès des entreprises adhérentes y compris les publics cibles 
des politiques publiques

• Faire connaître et faciliter la mobilisation des services en recrutement de Pôle emploi auprès des entreprises du 
secteur 

Rappel des enjeux et axes de partenariats



France Travail s’engage aux côtés de nos partenaires de la branche:

 Faciliter les recrutements : 
• Promotion des métiers,
• Evènements de recrutement #Tousmobilisés,
• Plan vivier sectoriels nos partenaires ont participé à l’élaboration des fiches métiers
• Former des candidats (POE)

 Innover
• Favoriser le recruter autrement,
• Favoriser le recrutement inclusif (Duoday, BRSA, refugiés, senior...)

 Rechercher ensemble des solutions efficaces à partir de notre diagnostic partagé (Data emploi)

 Mobiliser les régions et les agences pour qu’elles soient en relai des campagnes de nos 
partenaires afin de favoriser l’attractivité du secteur.



Mobiliser encore plus les adhérents pour:

 Rendre visible toutes les opportunités d’emploi en confiant les besoins de recrutement à nos équipes (6 000 CDE).

 Faire connaitre les besoins en recrutement en diffusant vos offres d’emploi

Grâce à des offres d’emploi attractives, mettant en valeur vos efforts en termes de politique salariale, de conditions de 
travail, de perspectives d’évolution, de valeur de vos entreprises (page entreprise), 122 700 offres d’emploi ont été 
diffusées pour le secteur (au 30/06/23 sur 12 mois glissants

 Ouvrir les entreprises pour des immersions, professionnelles, et vaincre les préjugés :

 Plus de 27 000 immersions réalisées en 2023, 6 200 établissements,

 Vous faire connaitre comme entreprise accueillante sur le site “immersion facilitée” est indispensable, actuellement

- 1 500 entreprises secteur Transport logistique sont inscrites, 

- 2 350 terrains d’immersion,

- 13 500 mises en relation

 Elargir le sourcing, faire évoluer les pratiques et recruter autrement grâce à la MRS : 2 500 candidats évalués pour le métier de

conducteurs de transport voyageur à sept 2023 ; la démarche reste sélective : 16% des candidats sont évalués positivement

 Rencontrer de nouveaux profils :

 Personnes en reconversion

 les seniors,

 Bénéficiaires du RSA : expérimentation avec Amazon, dans le département du Nord : objectif : 50 recrutements de

BRSA

 Demandeur en situation de handicap



Construire ensemble des solutions innovantes :

 Des actions « du stade vers l’emploi » en 2023 près de 80 stades vers l’emploi accueillaient des entreprises du secteur TL. 

 Jobdatings inversés,

 Job tour (RTM),

 Escape Game Transport

 Expérimentation en PACA avec RTM sur les recrutements immersifs

 Un casque immersif pour découvrir les métiers du transport à 360°

 Ateliers de détection de potentiels organisés en PACA avec deux entreprises (par l’intermédiaire d’un GEICQ)

 Recruter sans CV :

 MRS : plus de 30 séances différentes d’exercices sont disponibles pour ces métiers

5 217 candidats évalués pour les métiers du transport de marchandise et de la logistique en 2023,
3 527 favorablement (67%),
1 344 recrutés (38%),

Tester des dispositifs de formation expérimentaux :

 En PACA: Double formation conducteur transport en commun et aide à la personne

 Suite sollicitation de F Sautejeau auprès de Pôle emploi, une expérimentation d’AIF formation courte métiers du ferroviaire avec tests physiques et

psychologiques inclus est en cours de déploiement. Le coût des tests physiques et psychologiques, habituellement à la charge des entreprise est

ainsi couvert en AIF, lorsqu’ils sont rattachés à une formation courte, en présentiel ou en e-learning

 Expérimentation cumul emploi retraite

PERSPECTIVES 2024 



La parole aux correspondants 
en régions



Région Auvergne-Rhône-Alpes – Anne TOUSSAINT

• Sensibiliser les entreprises à l'inclusion des personnes en situation 
de handicap dans le secteur du transport 

• Montrer les innovations technologiques et les pratiques inclusives 
permettant une meilleure intégration des personnes en situation 
de handicap. Moyens : Démonstrations pratiques du Handi-Truck, 
du car adapté et du simulateur spécifique

• Informer et former les entreprises sur l'utilisation de la PECF pour 
mieux évaluer et intégrer les candidats en situation de handicap.

• Faciliter le recrutement de personnes en situation de handicap 
dans le secteur du transport à travers le job-dating

La journée du Handi-Transport 

En partenariat avec AFT / OPCO / AGEFIPH/ DREETS / AFTRAL



Région Bourgogne-Franche-Comté – Laurie LACHAT

La mixité au cœur de nos actions

Objectifs : 



Région Guadeloupe – Sidney ADONIS

Partenariat
France Travail et 

OPCO Mobilité en Guadeloupe

Le développement du secteur de la logistique et du 
transport en Guadeloupe est crucial pour plusieurs 
raisons :

 Amélioration de l'Accessibilité et de la Connectivité.

 Stimulation de l'Économie Locale

 Support à l'Agriculture et à l'Exportation

 Réponse aux Besoins Locaux
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Mise en place d’une POEC avec l’OPCO Mobilité

39



Mise en place d’une POEC avec l’OPCO Mobilité
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





Les métiers les plus 
proposés dans les 

projets de recrutement :

Conducteurs de 
transport en commun 

sur route ( 120 projets)

Conducteurs routiers ( 
120 projets) 



Région Guyane – Antonio NARDI et Axel GOVINDIN

Un parcours de découverte des métiers du 
Transport et Logistique à travers l’île.

Objectifs : 
- Faire découvrir les métiers au plus grand 

nombre dans une logique « d’aller vers »

- Illustrer la chaîne logistique 
d’approvisionnement de la région par des 
témoignages de professionnels engagés et 
impliqués

- Réaliser une vidéo explicative pour 
valoriser les opportunités d’emploi tout au 
long de l’année (diffusion en info co, sur 
nos réseaux…).



Région Hauts-de-France  – Isabelle SAMAIN

Lancement de la semaine avec L'OPCO Mobilités Hauts-de-France, l'AFT Hauts-de-
France - le Campus TRANSPORT LOGISTIQUE SECURITE et l’Agefiph le 10 juin au 
Lycée Professionnel St Exupéry à Halluin
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Le collectif logistique des Hauts-de-France le jour j

Logistics Innovation Summit – 13 juin 
2024
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Dans le cadre de la semaine des Métiers du Transport et de la Logistique, une action du 
Déménagement a été réalisée, le jeudi 13 juin, chez France Travail de Margny-Lès-
Compiègne.
Découverte des métiers du déménagement avec CSD AFT et France Travail 
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Job Dating JOP 2024 à Crépy-en-Valois, pour optimiser des recrutements en logistique 
pour CEVA Logistics pour les entrepôts de Tremblay et Nanteuil. 
AFT NES&CITE France Travail 



Région Île-de-France  – Fabienne DAIRIAM

Une programmation régionale et départementale en 
Ile de France
Forums départementaux :

1 forum par département => 8 départements

Entre 14 et 18 entreprises par forum

En moyenne 200 DE par forum

Jobs Dating sortants de formation :

6 répartis sur l’Ile de France en étroite collaboration avec l’Aftral

Webinaire attractivité « Mon avenir dans la maintenance »

Co –animation avec UTP / AFT / Futur en  Train / FT

Avec intervention de Keolis / RATP / SNCF Réseau

Journée attractivité sur le métier de la mécanique Poids Lourds

sur le Campus Aftral

Belles Histoires :

-Rencontre avec une  conductrice 
devenue RRH, une vidéo à venir

-Rencontre avec un futur 
mécanicien qui voulait être 
conducteur 
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Région Normandie – Delphine CHARLES











•

•











Région Nouvelle-Aquitaine – Karine DUBOS

Type d’évenements Nombre

Ateliers 35

Conférences 2

Portes ouvertes 16

Forums 10

Jobs dating 41

Réunions 
d’information

48

Visites entreprises 19

Salons en ligne 15



Région Nouvelle-Aquitaine – Karine DUBOS

Jeu, set et match à Biarritz

C’était la première " Place de l'emploi" liée à un évènement sportif ! Lancée 
par Thibaut Guilluy le 11/06 lors du tournoi Engie Open, ce fut également le 
top départ de la semaine Nationale du Transport Logistique

►"Femmes et carrières"
Cette journée s'est conclue par une table ronde "Femmes et carrières" 
dans le secteur du transport avec la participation de Lydia Rio, 
déléguée régionale de l'AFT, de Cap emploi ainsi qu'avec le témoignage 
fort de deux demandeuses d'emploi 



Au départ de l’agence, 17 jeunes de l’AIJ et CEJ ont pris place dans le bus financé par l’AFT et ont 
pu visiter sur la journée 3 entreprises phares du secteur

Rallye Entreprises



Région Occitanie – Pascal MATHEUS

• 3 gros événements, en 3 jours, 
• dans 3 villes majeures 

d’Occitanie 

Des actions prioritairement fléchées 
emploi direct (job dating) 

« les Places de l’emploi transport 
Logistique »

Évènements « hors les murs » de 
France travail 



Région Occitanie – Pascal MATHEUS

La Place de l’emploi est un évènement qui s’inscrit dans les Fondamentaux 
de France Travail et du Concept « Aller Vers » 



Région Provence-Alpes-Côte d’Azur – Aurélie ANZOLETTI

Transport’ET vous ! Un forum in situ pour 
favoriser les échanges.

Objectifs : 
- Rassembler les partenaires et entreprises du 

bassin dans une logique de synergie des 
actions.

- Valoriser les opportunités d’emploi locales 
avec des recrutements au plus proche des 
lieux de vie des candidats => « Aller vers ».

- Réunir l’ensemble des acteurs afin 
d’apporter des réponses globales aux 
problématiques des entreprises et des 
candidats (formation, mobilité…) 

23 entreprises présentes pour ce job dating et plus de 200 visiteurs ! 



Inspiration 
Les principes organisationnels

Nathalie Amat
Directrice d’agence Cannet Cœur de Var
Experte Territoriale Transport et Logistique
France Travail



Toutes les agences de Marseille]

mailto:heloisa.fernandes-barros@pole-emploi.fr
mailto:aurelie.anzoletti@pole-emploi.fr
mailto:nathalie.amat@pole-emploi.fr
mailto:patrick.tesio@pole-emploi.fr
mailto:virginie.seclet@pole-emploi.fr
mailto:evodie.bartolomei@pole-emploi.fr
mailto:sophie.hervier-zavarro@pole-emploi.fr
mailto:elodie.rivaud@pole-emploi.fr
mailto:david.fantino@pole-emploi.fr
mailto:david.fantino@pole-emploi.fr


Toulon Est et Toulon Centre 

Toulon Ouest et Le Revest

Brignoles, Artignosc sur Verdon, 
Barjols, Besse sur Issole, Bras, Brue-Auriac, Cabasse, Camps la 

Source, Carcès, Chateauvert, Correns, Cotignac, Entrecasteaux,...

Six fours, Sanary, Bandol, St 
Cyr sur mer, la Cadiere d'azur, le Beausset, le castelet, Signe, 

Evenos, Riboux

Belgentier, Carnoules, Cuers, La Crau, La Farlède, La 

Garde, La Valette du Var, Le Pradet, Puget Ville, Sollies

Artigues, Ginasservis, 

La Verdière, Nans les Pins, Ollières, Plan d'Aups, Pourcieux,

. Saint-Tropez, 

Grimaud, Cogolin, Ramatuelle, Cavalaire, Sainte Maxime, 

Gassin, La Croix Valmer, Le Rayol Canadel, La Garde 

TARADEAU, VIDAUBAN, LE CANNET DES MAURES, 
GONFARON, LE LUC, LE THORONET, LES ARCS, LES MAYONS, 
LORGUES, PIGNANS,

Aups, Salernes, Comps sur Artuby, Callas, Draguignan et 

Fayence …. 

St Raphaël Roquebrune sur argens Puget sur argens Le 

Muy Bagnols en Forêt Les Adrets de l’Estérel 

La Seyne sur Mer Saint Mandrier, Ollioules …. 

Fréjus et de Roquebrune-sur-Argens …. 

Hyères, Carqueiranne, Pierrefeu-du-Var, La Londe-les-
Maures, Collobrières, Bormes-les-Mimosas et Le 
Lavandou 

mailto:nathalie.amat@pole-emploi.fr
mailto:elodie.rivaud@pole-emploi.fr
mailto:david.fantino@pole-emploi.fr
mailto:david.fantino@pole-emploi.fr


Mode opératoire des demandes d’évènements selon la résonnance
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Le mot de la fin !
Merci à tous.


