| ancement du chatbot « M oovi »
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Le 6 octobre, I’OPCO M obilités a dévoilé son nouvel assistant virtuel pour répondre aux questions les
plus fréguentes de ses utilisateurs, M oovi est désor mais disponible sur son siteinter net.

https.//www.otre.org/wp-content/upl oads/2021/10/M oovi.mp4

Moovi a été congu pour répondre automatiquement aux requétes et questions les plus fréquentes des
utilisateurs du site et évoluera en fonction des résultats des analyses de fréquentation et d’ usage de |’ outil.

Ainsi, d autres scénarios de question/réponse seront amenés a étre intégrés au chatbot.


https://www.otre.org/wp-content/uploads/2021/10/Moovi.mp4

